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Nous contacter par email :
hello@bwlw.fr

 INTRODUCTION
Faire le lien, présentation du modèle
Comprendre la structure de Personnalité 
Découvrir les 6 Types de Personnalité et leur
caractéristiques

Si des personnes en situation de handicap
font partie des participants, nous
prévenir au préalable afin de mettre en
place les conditions d’accueil et de suivi
adapté : hello@bwlw.fr

Formatrice et coach certifiée
PCM® - FR/EN 

Auto-postionnement amont &
aval
Feedbacks personnalisés et
évaluations interactives
Attestation de Formation

    Objectifs pédagogiques :

Mieux se connaître pour développer
son potentiel
Adapter son style de
communication
Détecter les leviers de motivation
de chacun
Décrypter les comportements sous
stress
Mieux gérer les tensions et les
conflits 

Pédagogie Participative  et Active :
70% pratique / 30% théorie
Supports PPT & fiches outils
Expériences immersives et mises
en situation
Intelligence collective et partages
d’expérience

    Méthodes pédagogiques :

    Evaluation des acquis :

    Intervenante(s) : 

ADAPTER SA COMMUNICATION AUX DIFFÉRENTS PROFILS   
Explorer les Environnements préférentiels pour
développer son potentiel
Reconnaître et s’adresser à son interlocuteur grâce aux
Perceptions
Adapter sa communication et son comportement en
fonction des interlocuteurs (individu, groupe) et des
situations 

PROGRAMME
Public et Prérequis : 
toute personne souhaitant améliorer sa communication dans son
quotidien professionnel - Pas de prérequis

Durée :  2 jours  (14h ) - présentiel ou visio
Dates : tbd (visio = 4 demi-journées)
Intra/Inter : 5 à 12 participants 
(1 formateur) / >12 participants 
(2 formateurs) 

Améliorez votre communication
interpersonnelle et gagnez 

en impact au quotidien avec PCM

Réaliser son Inventaire de Personnalité en ligne avant la
formation

GÉRER LE STRESS ET LES TENSIONS DANS LA COMMUNICATION 
Identifier les comportements sous stress et les 3 Degrés de
Mécommunication 
Besoins Psychologiques : prendre soin de soi et
accompagner son interlocuteur dans les situations
complexes 
Elaborer des stratégies d’interaction pour mieux gérer les
tensions 

SYNTHÈSE ET CLÔTURE

Infos délai d’accès/devis :
Echangeons de vive-voix, prenez un Rdv tel !
bit.ly/_meetme
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